| Geltung der AGB

1. FUr samtliche Darstellungen, Buchungen oder Nutzung in anderer Art und Weise der von der
Erlebnis Sightseeing Gmbh, Pfifferloh 9, 83112 Frasdorf angebotenen Gutscheine, Erlebnisse,
Produkte, Dienstleistungen etc. gelten diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Die Erlebnis
Sightseeing GmbH behalt sich das Recht vor, die Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu andern
und zu erganzen. Die Erlebnis Sightseeing GmbH wird die Teilnehmer hiertiber 10 Tage vor
Inkrafttreten der Anderungen per Email informieren. Sofern ein Teilnehmer mit den neuen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen nicht einverstanden ist, hat er das Recht, diese Vereinbarung
jederzeit mit sofortiger Wirkung zu kiindigen. Bei jeder Anderungsmitteilung wird der Teilnehmer

gesondert auf sein Kiindigung- bzw. Rucktrittsrechts hingewiesen.

2. Erlebnis Sightseeing Gmbh flihrt die angebotenen Erlebnisse selber durch.
Il Fiihrungsbeschreibung / Preise

1. Es gelten die Beschreibungen und Preise zum Zeitpunkt der Buchung.

2. Samtliche von Erlebnis Sightseeing Gmbh angegebenen Preise beinhalten — soweit nicht

ausdrucklich anders vermerkt - die gesetzliche Mehrwertsteuer.

3. Bilder
Wir bemuhen uns, die Fihrungen Ihnen méglichst genau wiederzugeben. Dennoch sind Bilder und

Beschreibungen aus samtlichen Werbematerialien nur beispielhaft.

4. Dauer einer Flihrung
Eine Flihrung dauert ca. 60-70 Minuten, und kann variieren, je nach Grad der Fitness der

einzelnen Teilnehmer einer Fuhrung.

5. Samtliche Leistungen kénnen Online und per Telefon sofort bar per Kreditkarte oder

Uberweisung bezahlt werden.
lll Sicherheitsbestimmungen

Wir mochten lhnen ein wunderschones, beeindruckendes und vor allem sicheres
Erlebnis bieten. Es sind der Witterung entsprechende Kleidung und festes Schuhwerk

(z.B. Laufschuhe, Sport- und Turnschuhe, Wanderschuhe) mitzubringen.

Um die Fuhrung problemlos zu meistern sollten Sie:

* Uber eine angemessene Grundfitness und Starke verfugen
¢ volle Korperkontrolle besitzen

» ohne Hilfe (z.B. Geh-Hilfen) Treppen steigen kénnen

Warum? Die FUhrung beinhaltet:
* 456 Stufen


http://Es/

e ein Rundgang auf Gitterrost auf 80 Metern Héhe

» Sie sind den Wetterverhaltnissen voll ausgesetzt

Ausschluss von einer Fuhrung

Sie durfen nicht an der FUhrung teilnehmen, wenn Sie

» unter aller Art von Herzbeschwerden leiden

e unter aller Art von Lungen- und Atembeschwerden leiden

» unter Ricken-, GliedmalRen- oder Gelenkverletzungen und Beschwerden leiden

« fehlende oder teilweise fehlende Gliedmalien (auch Prothesen) haben

e unter Hohenangst und Schwindel leiden

» unter starken Sehbehinderungen (Ausnahme: Brillen- und Kontaktlinsentrager) leiden

e jlnger als 12 Jahre sind oder unter 1.50m

e unter dem Einfluss von Drogen oder Alkohol stehen

» wenn Sie schwanger sind (ab der 12. Woche raten wir dringend von der Teilnahme ab)
Es sind keine losen Gegenstande auf der Fihrung erlaubt.
Die Erlebnis Sightseeing GmbH behalt sich vor, Sie bei Versté3en gegen die
Sicherheitsbestimmungen von der Fiihrung auszuschlie®en. Der Ausschluss kann sowohl vor
Beginn als auch wahrend der FUhrung erfolgen. Die Tickets werden dann gegenstandslos und der
Kaufbetrag wird nicht zurlickerstattet. Dasselbe gilt fir den Fall, dass Sie auf eigenen Wunsch von
der Fuhrung zurucktreten oder die Fuhrung abbrechen. Die Erlebnis Sightseeing Gmbh kann in
diesen Fallen nicht fir Aufwendungen aufkommen, die Sie im Zusammenhang mit der Flihrung

gemacht haben, also insbesondere Reise- oder Unterkunftskosten.

IV Wetter und Hohere Gewalt

Die Erlebnis Sightseeing GmbH behalt sich vor Fihrungen wegen héherer Gewalt, sehr schlechter
Wetterverhaltnisse oder Wettervorhersagen, die eine potenzielle Gefahrdung darstellen, auch
sehr kurzfristig, abzusagen.

Sollte lhre gebuchte Fihrung aus einem dieser Griinde nicht stattfinden kénnen, so kénnen Sie
diese selbstverstandlich kostenlos umbuchen. Die Erlebnis Sightseeing Gmbh kommt in diesen
Fallen allerdings nicht flir Aufwendungen auf, die Sie im Zusammenhang mit der geplanten oder
umgebuchten Fihrung gemacht haben oder machen, also insbesondere Reise- oder

Unterkunftskosten.

Sollten Sie keinen der angebotenen Alternativtermine annehmen kénnen, erstattet lhnen die

Erlebnis Sightseeing GmbH den Kaufpreis zuruck.

V Mangel am Gasometer



1. Sollten Mangel am Gasometer auftreten, welche die Sicherheit der Fiihrung beeintrachtigen
koénnten, behalt sich die Erlebnis Sightseeing Gmbh das Recht vor, die Fihrungen, auch
kurzfristig, abzusagen. In diesen Fallen kdnnen Sie diese selbstverstandlich kostenlos umbuchen.
Die Erlebnis Sightseeing Gmbh kommt in diesen Fallen allerdings nicht fur Aufwendungen auf, die
Sie im Zusammenhang mit der geplanten oder neu angesetzten Flihrung gemacht haben oder

machen, also insbesondere Reise- oder Unterkunftskosten.

Sollten Sie keinen der angebotenen Alternativtermine annehmen kénnen, erstattet Ihnen die

Erlebnis Sightseeing GmbH den Kaufpreis zuruck.

VI Buchungen

1. Sie sollten Buchungen mindestens 14 Tage vor dem geplanten Termin vornehmen. Fir
Spitzenzeiten wie Wochenenden oder Urlaubszeiten ist ein noch langerer Vorlaufzeitraum
empfehlenswert. Buchungen gelten von uns erst als vorgenommen, wenn wir lhnen diese

schriftlich (auch per EMail) bestéatigt haben.

2. Sie sollten keine weiteren Reisen, Unterkiinfte oder Ahnliches buchen, bevor Sie von uns nicht

die schriftliche Buchungsbestatigung erhalten haben.

3. Das Ticket sowie die Buchungsbestatigung sind auf jeden Fall zu Ihrer FUhrung mitzubringen
und dem Veranstalter vor Ort vorzulegen. Ansonsten kann lhnen die Teilnahme durch den

Veranstalter vor Ort verwehrt werden.

VII Beginn der Fiihrung, Einlass und Sicherheistiiberpriifung

Bitte erscheinen Sie spatestens 15 Minuten vor dem Beginn lhrer Fihrung, damit wir allen
Teilnehmern samtliche sicherheitsrelevanten Einweisungen geben konnen, Sie lhre personliche
schriftliche Erklarung ausfillen und unterschreiben kénnen und Sie sich dem zwingend
vorgeschriebenen Alkoholtest unterziehen kénnen. Bei zu spatem Erscheinen (entscheidend
hierfir ist die bestatigte Anfangszeit der Flihrung) behalt sich die Erlebnis Sightseeing Gmbh vor,
Sie von der Flhrung auszuschlief3en. Ihr Ticket wird dann gegenstandslos und wir erstatten den

Kaufbetrag nicht zurlick.

VIII Haftung / Gewéhrleistung

1. FUr andere Schaden, als die, die durch Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit
entstanden sind, haftet die Sightseeing GmbH nur, soweit diese auf vorsatzlichem oder grob
fahrlassigem Handeln oder auf schuldhafter Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, d.h.

einer Pflicht, deren Erfillung die ordnungsgemafe Durchflihrung des Vertrags tUberhaupt erst



ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf, durch die
Sightseeing GmbH oder deren Erflillungsgehilfen beruhen. Eine dartiber hinausgehende Haftung

auf Schadenersatz ist ausgeschlossen.

2. Eine Haftung der Erlebnis Sightseeing Gmbh flr Verlust, Untergang oder Beschadigung bei
Versendung der Tickets ist ausgeschlossen, soweit Erlebnis Sightseeing Gmbh dieses nicht zu

vertreten hat.

3. Sollte wider erwartend wahrend lhrer Fihrung Probleme oder Beschwerden auftreten, so teilen
Sie diese bitte unverzliglich der Erlebnis Sightseeing Gmbh mit. Sollten |hre Probleme oder
Beschwerden daraufhin weiter bestehen, teilen Sie uns dieses bitte im Anschluss an lhre

Flhrung schriftlich mit, damit wir diese zu Ihrer Zufriedenheit |6sen kénnen.

4. Weiterhin haftet Erlebnis Sightseeing Gmbh nicht fur Folgen héherer Gewalt, soweit hierdurch

die Leistungen von der Erlebnis Sightseeing Gmbh betroffen werden.
X Urheberrechte / Markenschutz

1. climb BERLIN und die sich aus dem Namen ableitenden Wort- und Bildmarken sind geschitzte
Marken der Erlebnis Sightseeing Gmbh. lhre wie auch immer geartete Verwendung, Verarbeitung
oder Ubersetzung bedarf in jedem Falle der vorherigen schriftlichen Zustimmung von der Erlebnis

Sightseeing Gmbh.

2. Inhalte und Darstellungen samtlicher Veréffentlichungen von Erlebnis Sightseeing Gmbh
unterliegen dem Urheberrecht. Die — wie auch immer geartete Verwendung, Verarbeitung oder
Ubersetzung — bedarf in jedem Falle der vorherigen schriftlichen Zustimmung von der Erlebnis

Sightseeing Gmbh.

3. Soweit die Erlebnis Sightseeing Gmbh Marken Dritter verwendet, stehen diese im Eigentum der

jeweiligen Markeninhaber. Rechter der jeweiligen Inhaber sollen hierdurch nicht verletzt werden.
XI Anwendbares Rechts, Gerichtsstand

1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Soweit gesetzliche
Verbraucherschutzvorschriften in Ihrem Land glnstiger sind (vgl. Art 29 EGBGB), gelten diese.

2. Als Gerichtsstand wird — soweit gesetzlich zulassig — der Sitz der Erlebnis Sightseeing Gmbh

vereinbart.

3. Soweit gesetzlich nicht anderweitig bestimmt, ist der Sitz der Erlebnis Sightseeing Gmbh

zugleich Erfullungs- und Zahlungsort.
XIl Salvatorische Klausel

1. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen hat
nicht die Unwirksamkeit der gesamten Allgemeinen Geschaftsbedingungen zur Folge. Im Falle der

Unwirksamkeit einzelner Teile oder dieser gesamten AGB verpflichten sich die Parteien eine



wirtschaftlich vergleichbare Regelung zu treffen.

2. Verwender dieser AGB:

Erlebnis Sightseeing Gmbh, Pfifferloh 9, 83112 Frasdorf
geschaftsfihrende Gesellschafterin: Nadine Zache
Registergericht: Amtsgericht Traunstein

Handelsregister Nummer: HRB 18857

Stand: Marz 2009



